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BERITA ACARA
PENCABUTAN PENETAPAN / PERUBAHAN PEMAKAIAN AIR MINUM
Nomor : 179/BA /[HUBLANG/X/2023

Pada hari ini Selasa tanggal Tiga bulan Oktober tahun Dua Ribu Dua Puluh Tiga
(03-10-2023) kami yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan perlu untuk mencabut
Berita Acara Penetapan / Perubahan Pemakaian Air Minum dengan pada persil dibawah ini:

No| Nopel Nama Alamat No Usulan |Tgl Usulan keterangan
Pembatalan
1 | 2043554 ng?vn Eﬁ‘ﬁs PUMPUNGAN 571112023050175|19-05-2023 | perubahan pemakaian
air minum rekening

Mendasarkan pada :
1. Pelanggan mengajukan restrukturisasi angsuran;
2. Bahwa akan diusulkan kembali perubahan pemakaian.

Berita Acara ini dibuat dengan sesungguhnya dalam rangkap 2 (dua) untuk
dipergunakan sebagaimana mestinya.

Diteliti Oleh: Dibuat Oleh:
Manajer Hubungan Pelanggan Spv. Pelayanan & Rengaduan Pelanggan
’-’"__,—:ﬂ"‘ T
i
P
ADI NUGROHO, S.E DANANG WULANDONO
NIP. 1.98.01248 NIP. 1.06.01412
Menyetujui:
Manajer Senior Komersi/ dan Hubungan Pelanggan
/,’
/ d g
/S

ARI BIMO SAKTLS Kom
Nip. 1.05.01322

Tembusan :
Yth. 1. Direktur Pelayanan;
2. MS Kelola Keuangan;
3. Manajer Rekening & Pembayaran;
4. Manajer Akuntansi;
5. Manajer Teknologi Sistem Informasi
6. Manajer Pemakaian
PDAM Surya Sembada Kota Surabaya




| BAGIAN LANGGANAN WILAYAH

Numér}’elanggan T :
Diameter Meter G " Inchi
Tarip

Kam':i‘yang bertanda tangan dibawah ini @ényatakan bahwa terhadap pelanggan air minum PDAM Surabaya atas nama tersebut di atas, perlu
diadakan penetapan / perubahan pema_l{‘:i__i:zngjrnya dengan ﬁerihcia_n sebagai berikut :

DATA PENCATATAN ANGKA METER PENETAPAN / PERUBAHAN
: LEBIH (+)
< < 3 . , 3 ; .
BULAN MT - LALU MT - KINI M3 AIR MT - LALU MT - KINI M3AIR "KURANG ()
S
PERTIMBANGAN :
1. . : £ .
2.7
5 3
il :
Demikian Berita Acara ini dibuat dehgan sesungguhnya untuk dapat digunakan sebagaimana mestinya,

Mengetahui / Menyetujui_ - Telah diteliti oleh Dibuat oleh

Dibuat rangkap 3 (tiga) :

Lembarke : 1. Bagian Rekening PDAM - Kota Surabaya
2. Arsip
3. Pelanggan




Surabaya, . .. .. R

:  Kepada ;
Perihal : aPemQhe_nan Angsuran i Ythi. ManajergSenlor Komers;al_
. YT A «Rlahdiﬁﬁﬂifgan?eianggan
“PDAM Surya Sembada
Kota Surabaya

Nama SL(MM ...............

7 Alamat- . '3 : .....g.],i& MM‘O
K. Tl Fd %0%}\ L2
No. Identitas (KTP/SIM) : .. 25.3:8. MY 3.2, éb{ M‘ﬂ "

Bersama ini mengajukan permohonan-angsuran pembayaran rekemng air bulan . @Y’?WL
tahun.. ,7'{ 0%; Dengan cara mengangsur sebanyak ...... ;,)( penerbltan rekening pada
persil:

~ Atas ;1ama :}Z\L@WL ﬁﬂ’l EW?QM ..... H, ﬂ,ﬂg .....................................
- g fwu@m Ll

e

Permohonan ini kami ajukan dikarenakan tagihan rekening. pada bulan tersebut terjadi
kenalkan / pemakaian tinggi yang disebabkan oleh : :

1. Pemakaian tinggi-karena pipa bocor setelah meter.
@ Pemakaian ditaksasi / diperkirakan selama .......... . Bulan karena rumah kosong / pintu
kunci, sehingga terjadi penumpukan pemakaian. '

G AIEEEN IEINRYE: s e SR e saasnmemd i nsinmnons SN

Cemikian surat perﬁaohonan kami, atas perhatiannya disampaikan terima kasih.

Petugas Customer Service Pemohon
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