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BERITA ACARA
PENCABUTAN PENETAPAN / PERUBAHAN PEMAKAIAN AIR MINUM
Nomor : 41/BA /HUBLANG/I11/2023

Pada hari ini Senin tanggal Tiga Belas bulan Maret tahun Dua Ribu Dua Puluh
Tiga (13-03-2023) kami yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan perlu untuk
mencabut Berita Acara Penetapan / Perubahan Pemakaian Air Minum dengan pada persil
dibawah ini:

No| Nopel Nama Alamat No Usulan |Tgl Usulan keterangan

Pembatalan

1 12200860 | M.NGATIMAN | SUKIRNO 14 |TU2022100027 |04-10-2022 perubahan pemakaian
air minum rekening

Mendasarkan pada :

1. Pelanggan bersurat terkait dengan keberatan pembayaran tagihan PDAM;
2. Pelanggan mengajukan restrukturisasi angsuran;

3. Bahwa akan diusulkan kembali perubahan pemakaian.

Berita Acara ini dibuat dengan sesungguhnya dalam rangkap 2 (dua) untuk

Diteliti Oleh: Dib

Manajer Hubungan Pelanggan Spv. Pelayanan engaduan Pelanggan

ADINUGROHO, S.E DANANG WULANDONO
NIP. 1.98.01248 NIP. 1.06.01412

enyetujui:
Manajer Senior Komersial dan Hubungan Pelanggan

I

ARI BIMO SAKTI,S.Kom
Nip. 1.05.01322

dipergunakan sebagaimana mestinya.

Tembusan :
Yth. 1. Direktur Pelayanan,
2. MS Kelola Keuangan;
3. Manajer Rekening & Penagihan;,
4. Manajer Akuntansi;
5. Manajer Teknologi Sistem Informasi
6. Manajer Pemakaian
PDAM Surya Sembada Kota Surabaya




