
ID : 2726 Pengembangan Aplikasi Baru (Surat Masuk) Bagian TSI – Sistem Informasi 

 

1. Bug/Error di aplikasi workflow.pdam-sby.go.id 

Rekapitulasi surat masuk yang tampil dimonitor hanya kode surat 694  

Identifikasi kebutuhan :  

Setelah dilakukan identifikasi kebutuhan melalui user bapak Febry (TU) bahwa terletak 

error/bug pada menu Laporan Bulanan 

 
 

Saat user melakukan proses Export Data Excel hasil download data file tersebut belum 

sesuai, baik pada saat memilih kategori Internal, PSB Jaringan & Eksternal. Sedangkan 

untuk proses Export PDF datanya sudah sesuai. Sehingga harus memperbaiki disisi 

kodingan. Karena syaratnya untuk Nomer Agenda TU adalah  

1. Internal kode/nomor suratnya  INT 

2. PSB Jaringan kode/nomor suratnya  694 & 694.2 

3. Eksternal  Kecuali INT & 694 

 



 

2. Hasil download file excel untuk dilakukan secara otomatis by sistem berdasarkan Nomer 

Agenda TU secara Ascending (pengurutan dari yang terkecil ke yang terbesar) & data 

yang lainnya mengikuti berdasarkan filter Nomer Agenda TU. Salah satu contohnya : 

 
 


