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SCREENING

Date Request

September 2023

Date Interview

21 September 2023

Nama User / Jabatan

Achmad Chuzaeni / Staf Senior

Bagian User

Tata Usaha

Jenis Permintaan

O Aplikasi baru
O Penambahan modul proses bisnis baru

O Penambahan fitur yang merubah proses bisnis
O Lain-lain .....

Urgency Level

O Tidak Penting & Tidak Mendesak (1)
O Kurang Penting & Mendesak (2)

O Penting & Kurang Mendesak (3)
O Penting & Mendesak (4)

Apakah pengajuan aplikasi
mampu meningkatkan
pendapatan perusahaan ?

[ ]sangat Tidak Setuju [ ] Tidak Setuju

[ ]Ragu-Ragu [ ] setuju [ ]sangat Setuju

Apakah pengajuan aplikasi
mampu mengurangi biaya
operasional perusahaan ?

[ ]sangat Tidak Setuju [ ] Tidak Setuju

[ ]Ragu-Ragu [ ] setuju [ ]sangat Setuju

Apakah pengajuan aplikasi
mampu meningkatkan
produktifitas kerja pegawai ?

[ ]sangat Tidak Setuju [ ] Tidak Setuju

[ ]Ragu-Ragu [ ] setuju [ ]sangat Setuju

Apakah memiliki potensi untuk
dikembangkan di masa yang akan
datang?

[ ]sangat Tidak Setuju [ ] Tidak Setuju

[ ]Ragu-Ragu [ ] setuju [ ] sangat Setuju

Apakah pengajuan aplikasi
terintegrasi dengan aplikasi lain?

[ ] sangat Tidak Setuju [ ] Tidak Setuju

[ ]Ragu-Ragu [ ] setuju [ ]sangat Setuju

Apakah pengajuan aplikasi
merubah proses binis?

(] Tidak Setuju

[ ] sangat Tidak Setuju

[ ] setuju

[ ]Ragu-Ragu [ ]sangat Setuju




USER REQUIREMENTS

PICEPB Hasbi Septiansyah
PIC User / Unit Achmad Chuzaeni / Tata Usaha
Nama Aplikasi Aplikasi Suvenir
Aplikasi suvenir adalah sebuah aplikasi atau modul
Deskripsi penerimaan, permintaan dan pengembalian suvenir.
Digitalisasi proses yang selama ini dilakukan secara manual.

Latar Belakang :

1. Administrasi pencatatan serta monitoring permintaan suvenir pada bagian Humas saat ini
masih dilakukan secara manual

2. Perlunya dibuatkan sistem untuk pencatatan dan monitoring terkait permintaan suvenir
pada bagian Humas

Business Requirement :

- Aplikasi ini ditambahkan sebagai modul baru pada aplikasi logistik (web)

- Aplikasi mencakup semua proses administrasi. Mulai dari pencatatan barang datang,
permintaan, pengeluaran, pengembalian dan stock opname

- User semua bagian dapat mengajukan permintaan suvenir

- Terdapat approval berjenjang permintaan dan pengembalian suvenir

- User harus mengupload bukti serah terima suvenir kepada pihak penerima. Baik berupa scan
absensi acara dan/ atau foto kegiatan (salah satu atau keduanya)

- Tanggal permintaan adalah realtime

- Pengajuan suvenir user bisa diajukan revisi

- Jika suvenir yang diterima user dalam kondisi tidak baik, dapat dikembalikan ke TU dengan
mengajukan pengembalian

- Ada pencatatan status kondisi suvenir (baik/rusak) saat pengembalian suvenir

Fitur Requirement :

- Fitur penerimaan suvenir baru

- Fitur permintaan suvenir

- Fitur history permintaan suvenir

- Fitur approval permintaan suvenir

- Fitur pengembalian suvenir

- Fitur approval pengembalian suvenir

- Fitur submit scan TTD absensi peserta kegiatan dan upload foto kegiatan

Business Value :

Intangible Value :

- Memonitoring suvenir datang, keluar dan kembali

- Mengurangi kesalahan dalam proses administrasi

Tangible Value :

- Membantu perusahaan dalam pencatatan/pembukuan suvenir
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ALUR PROSES BISNIS

Alur Proses Bisnis Permintaan Suvenir

SN

. Memulai Proses Pengadaan : o~
g mmP! iy Membuat RAB || Permintaan Pembelian [—>{  Survey Vendor  [—>] (Pm:;-;\bﬁmu:;m |—>! PSTI/ Membayar DP P—"""""‘lm‘i —»"""‘:ﬂh?'"!
HE i
z
é g Menerima Order  |—>] | Proses Produksi | |— Mengirim Barang
g|d
Alur Proses Bisnis Pengadaan Suvenir
i Mengmy Epon Mengambil Suveni
] Permintaan Souvenir Lkt
A
Y
& Menolak Rension Melakukan
:é Permintaan Intervensi
~ Melakukan
Approval B
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(=]
2 Cek Stock Souvenir
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2 Revision Melakukan
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Melakukan
Approval
Approve
g b4
E = Menolak Reject i Melakuka
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Mengisi Form M balikan Fisik
Pengembalian Souvenir Souvenir

USER

" ik —3 Menerima dengan catatan 3 [ ]
Tutak Baik ‘reject’ melalui web
y
Menerima Fisik Souvenir Cek Kondist >@

Melakukan Approval
melalui Web

PROSES BISNIS
PENGEMBALIAN SOUVENIR

Admin Tata Usaha

Baik ——3|

Alur Proses Bisnis Pengembalian Suvenir

Menerima Fisik Souveni | Mengambil dokumentasi +| Upload dokumentasi pada
Menerima Fisik Souvenir > kegiatan > il Servnic

PROSES BISNIS
UPLOAD SCAN / DOKUMENTASI KEGIATAN
USER

Alur Proses Bisnis Pertanggungjawaban Suvenir

Alur dari proses bisnis pengajuan permintaan suvenir adalah sebagai berikut :

1. User yang mengajukan permintaan dalam hal ini adalah semua bagian PDAM yang
membutuhkan suvenir

2. Setelah user mengajukan permintaan suvenir dibutuhkan approval berjenjang (lihat tabel
dibawah)

3. Pengajuan yang sudah di submit bisa di revisi

4. lJika suvenir yang diterima user tidak dalam kondisi layak, user mengajukan pengembalian
dan mengajukan lagi sesuai jumlah suvenir yang selisih

5. Pengembalian suvenir dibutuhkan approval berjenjang (lihat tabel dibawah)

6. User diharuskan upload scan absensi dan atau foto kegiatan (bisa salah satu) sebagai bukti
pertanggung jawaban

Berikut hirarki approval pengajuan dan pengembalian suvenir :

User Role Aplikasi
Staff, Staff Senior & Admin Bagian | Pengajuan Permintaan Web Logist p“\‘
Manajer User Approval Web Logis A_!‘
__SPV-Tata Usaha————— (ecifikator Web Q
Manajer TataUsaha | Web\Logisilky

.,






USE CASE DIAGRAM

Pada tahapan ini use case diagram aplikasi suvenir memiliki 5 Aktor dan 6 Use Case. Use Case dibuat
berdasarkan fungsi-fungsi yang ada pada perangkat lunak yang akan dikembangkan. Berikut detail
Use Case perangkat lunak yang akan dibuat :

UC-MKO001 Permintaan suvenir

UC-MKO002 Persetujuan Permintaan suvenir
UC-MKO003 Pengembalian suvenir

UC-MKO004 Persetujuan Pengembalian suvenir
UC-MKO005 Upload Bukti Kegiatan

UC-MKO006 Stockist suvenir

UC-MKO007 Master suvenir

ounkwnE

N

Stakeholder/Actor yang terlibat dalam aktivitas yang menggunakan aplikasi ini antara lain :

User

Manajer User
Admin Tata Usaha
SPV Tata Usaha
Manajer Tata Usaha

nhkwne

Use Case Souvenir

Stockist Souvenir
Upload \
Y Scan Absensi dan/atau
User upload foto peserta Master Souvenir
kegiatan 7\

X

SPV Tata Usaha

Manajer Tata Usaha

Pengembalian
Souvenir

Persetujuan
Pengembalian

Use Case Diagram 1




Use Case Permintaan suvenir

Use Case ID :

UC-MKo001

Primary Actor :

Semua pegawai

Related Use Case :

Pegawai login aplikasi

Trigerring event :

Pegawai yang ingin mengajukan permintaan suvenir

Pre Condition :

Post Condition :

Data permintaan suvenir tersimpan di database

Flow of Events :

Actor Input

System Input

1. User memilih modul permintaan
suvenir

2. Menampilkan halaman
permintaan suvenir dan riwayat
pengajuan suvenir

3. User memilih tambah data

4. User mengisi form dan
mengunggah dokumen

5. User menekan tombol submit

6. Sistem menyimpan data dan
dokumen

7. Sistem menutup halaman form

8. Sistem menampilkan update
history permintaan

Alternative Events :

6.1. Akan muncul pop up box untuk memastikan user mengisi dengan benar
9.1. User tidak dapat mengedit form jika sudah di submit
9.2 User dapat mendelete history pengajuan selama belum di verifikasi SPV

User

Use Case Persetujuan Permintaan suvenir

Use Case ID :

UC-MK002

Primary Actor :

Manajer User

Related Use Case :

Trigerring event :

Ada pegawai yang melakukan pengajuan

Pre Condition :

Post Condition :

1. Status pengajuan permintaan suvenir berubah

2. Sistem/Database mencatat tanggal dan status pengajuan

Flow of Events :

Actor Input

System Input

1. User memilih modul persetujuan
suvenir

2. Sistem menampilkan halaman
persetujuan suvenir dan list
pengajuan pegawai

3. User memilih tombol
detail/review

4. Sistem menampilkan detail
pengajuan pegawai

5. Jika ada intervensi, user
melakukan intevensi

6. Sistem menyimpan data

7.Jika tidak ada intervensi user
melakukan approval/reject

8. Sistem menyimpan status

Alternative Events :

5.1. Akan muncul pop up box untuk user memastikan kembali piliha
6.1 Akan muncul pop up box untuk user memastikan kembali piljf




Use Case Pengembalian suvenir

Use Case ID :

UC-MK003

Primary Actor :

Semua pegawai

Related Use Case :

Trigerring event :

Pegawai ingin mengembalikan kelebihan suvenir/suvenir yang rusak

Pre Condition :

Post Condition :

Data pengembalian suvenir tersimpan di database

Flow of Events :

Actor Input System Input

2. Menampilkan halaman
pengembalian suvenir dan riwayat
pengembalian suvenir

1. User memilih modul
pengembalian suvenir

3. User memilih tambah data

4. User mengisi form

5. User menekan tombol submit 6. Sistem menyimpan data

7. Sistem kembali ke halaman modul
pengembalian suvenir

8. Sistem menampilkan update
history pengembalian

Alternative Events :

5.1. Akan muncul pop up box untuk memastikan user mengisi dengan benar
5.1. User tidak dapat mengedit form jika sudah di submit

8.2 User dapat mendelete history pengajuan pengembalian selama belum di
approve manajer user

Use Case Persetujuan Pengembalian suvenir

Use Case ID :

UC-MK004

Primary Actor :

Manajer user, admin TU

Related Use Case :

Trigerring event :

Ada pegawai yang melakukan pengajuan pengembalian suvenir

Pre Condition :

Post Condition :

1. Status pengajuan pengembalian suvenir berubah
2. Sistem/Database mencatat tanggal dan status pengembalian

Flow of Events :

Actor Input Actor Input

2.Menampilkan halaman
pengembalian suvenir dan history
pengajuan pengembalian

1. User memilih modul
pengembalian suvenir

4. Sistem menampilkan detail
pengajuan pengembalian suvenir

3. User memilih permintaan yang
ingin diajukan pengembalian

5. User memastikan pengajuan
pengembalian suvenir dari user

6.User memilih approval/reject 7. Sistem menyimpan status

Alternative Events :

5.1. Jika user ingin mengeluarkan suvenir baru sebagai barang pengganti =
user mengeklik tombol tambah ‘tukar suvenir’ lalu mengisi detail suyefiir =
yang ingin di keluarkan ‘
6.1 Akan muncul pop up box untuk user memastikan kembali




Use Case Upload Scan Absensi/Dokumen Bukti Acara

Use Case ID :

UC-MK005

Primary Actor :

User yang sama dengan yang mengajukan permintaan

Related Use Case :

Trigerring event :

Pegawai yang sudah melakukan serah terima suvenir dan memiliki bukti
dokumen

Pre Condition :

Post Condition :

Dokumen bukti serah terima suvenir tersimpan di database

Flow of Events :

Actor Input System Input

2. Menampilkan halaman
permintaan suvenir dan riwayat
pengajuan permintaan

1. User memilih modul permintaan
suvenir

3. User memilih icon unggah
dokumen dari salah satu list
permintaan

4. Sistem mengampilkan form untuk
menggunggah dokumen

5. User Mengunggah dokumen

6. User menekan tombol submit 7. Sistem menyimpan dokumen

Alternative Events :

6.1. Akan muncul pop up box untuk memastikan user mengisi dengan benar

Use Case Stockist suvenir

Use Case ID :

UC-MKO006

Primary Actor :

Admin TU

Related Use Case :

Trigerring event :

Admin TU update jumlah suvenir setelah melakukan pembelian

Pre Condition :

Post Condition :

Data stock suvenir tersimpan di database

Flow of Events :

Actor Input System Input

1. User memilih modul stockist
suvenir

2. Menampilkan halaman stockist
suvenir

3. User memilih tambah master data

5. User mengisi form

6. User menekan tombol submit 7. Sistem menyimpan data

Alternative Events :

6.1. Akan muncul pop up box untuk memastikan user mengisi dengan benar
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Use Case Master suvenir

Use Case ID : UC-MKO007
Primary Actor : Admin TU
Related Use Case :

L Include :
Trigerring event : Exclude -

Pre Condition :

Terdapat pembaharuan terkait master data suvenir

Post Condition :

Data master/database suvenir tersimpan di database

Flow of Events :

Actor Input System Input

1. User memilih modul master 2. Menampilkan halaman master
suvenir suvenir

3. User memilih tambah data

5. User mengisi form

6. User menekan tombol submit 7. Sistem menyimpan data

Alternative Events :

6.1. Akan muncul pop up box untuk memastikan user mengisi dengan benar
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ACTIVITY DIAGRAM

Activity diagram menggambarkan berbagai alur aktivitas dalam sistem yang sedang dirancang,
bagaimana masing-masing alur berawal, keputusan yang mungkin terjadi dan bagaimana alur
tersebut berakhir. Activity diagram juga dapat menggambarkan proses paralel yang mungkin terjadi
pada beberapa eksekusi. Berikut activity Diagram pada aplikasi manajemen kompetensi :

Permintaan_Souvenir
User ’ Sistem ‘ Database
| Start|
!
S Menampilkan dashboard
Memilih M : ; i I
Permintaan So::l;nir e [EETE——
riwayat permintaan
i
Y
Memilih button . ;
‘Afukan v # Menampilkan form
Mengisi form <
¥ Tidak Lenghkap
Klli; Toml?ol sl = Lengkap save_data
impan’ / -
Cek Kelengkapan Form
.?:

Activity Diagram 1 Permintaan suvenir




Approval Permintaan SPV

User Sistem Database
Start.
Memilih Mem MomIapID e . .
3 »  souvenir dan riwayat < *| get riwayatpermintaan
Approval Souvenir e
A 4
Memilih detail #  Menampilkan detail < > get_detail permintaan
Memberikan approval »  Menympan Data |«

Y

save_data

Activity Diagram 2 Approval Permintaan oleh SPV

Approval Permintaan_Souvenir_Manajer

User Sistem Database
3 Menampilkan dashboard
> 1 souvenir danriwayat < —* get riwayatpermintaan
Approval Souvenir TR
4
Memilih detail
pemmintaan #|  Menampilkan detail < »| get detail permintaan
‘request baru'
|
4
Melakukan koreksi/ | - b .
intervensi (optional) » Menymmpan Data |« > save_data

12



Approval Permintaan SPV_TU

User ; Sistem Database
‘Start.
Memili Menampilkan dashboard
2y SMmu. N souvmird_antar;':'ayat “————>» get riwayatpermintaan
AAPPIO pemin
) 4
Memilih detail
mt::; : > Menampilkan detail <> get detail permintaan
\ 4
Koreksi jumlah
souvenir
¥
Memberikan approval ————»  MenyimpanData < > save_data

Memberikan notifikasi

Activity Diagram 4 Approval Permintaan oleh SPV TU

13



Approval Permintaan_Souvenir_Manajer

User Sistem Database
Start
. Menampilkan dashboard
Memilih Menu : 5 . .
; — souvenir dan riwayat < *| get riwayatpermintaan
Approval Souvenir T
Y
Memilih detail
permintaan # Menampilkan detail < > get detail permintaan
‘request baru'
Y
Memberikan approval »  Menyimpan Data |« > save_data
L 4
Memberikan notifikasi

Activity Diagram 5 Approval Permintaan oleh Manajer TU

14



Pengembalian_Souvenir
User Sistem Database
Start
Memilik Menamipilkan dashboard
P MmMeng e * pengembalian souvenir #| get riwayatpermintaan
g dan riwayat permintaan
|
Y
Memilih button Ny -
*Ajukan pengembalian’ * Menampilkan form
Mengisi form <
L4 Tidak
Klik Tombol _ 7 Lengkap 4
‘Simpan’ > ¥ > save_data
Cek Kelengkapan Form

Activity Diagram 6 Pengembalian suvenir oleh User

Approval Pengembalian_Manajer
User Sistem Database
Start.
o Menampilkan dashboard
Memilih Menu Approval : 3 : .
5 % #|  souvenir dan riwayat < * get_riwayatpengembalian
Pengembalian Souvenir pengembalian
Y
Memilih detail Menampilkan detail = »| get detail permintaan
Memberikan approval Menyimpan Data < > save_data

15




Approval Pengembalian_Admin TU

User Sistem Database
Start.
- Menampilkan dashboard
Memilih Menu Approval : : : =
5 © #|  souvenir dan riwayat < » get_riwayatpengembalian
Pengembalian Souvenir p T
L 4
Memilih detail #  Menampilkan detail < »| get_detail permintaan
h 4
Memberikan approval »  MenyimpanData < > save_data

Activity Diagram 8 Approval Pengembalian oleh Admin TU

Stockist Souvenir

User Sistem Database

Start.
Memilih Tab Menu | Menampilkan item dan | _ < b dota :
"Tambah Souvenir "l detail souvenir | g e

|
4
Memilih menu ol =

"tambah = »  Menampilkan form

Mengisi form

A

Klik Tombol
‘Simpan’

Tidak Lengkap
Lengkap

Cek Kelengkapan Form

> save_data

16
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Master_Souvenir
User Sistem Database
Start)
Memilih Tab Menu < 2
p | Menampilkan riwayat | 3
‘Pengembalian > 2 | > get data_souvenir
e, permintaan souvenir
[
k.
Memilih
‘Pengembalian »  Menampilkan form
Souvenir'
Mengisi form L
dan Foto R
k. Tidak Lengkap
Kl'isk' Tomlfd ) ’ Lenghay > save data
impan’ =
Cek Kelengkapan Form

Activity Diagram 10 Data Master suvenir

Upload_Bukti_Kegiatan

User Sistem Database
Start.
: Menampilkan dashboard
Memilih Menu % 7 2 5
P z =mmwmdm < > t_nwayatpermintaan
riwayat permintaan
I
A 4
Memilih button N §
"Upload D ¢ » Menampilkan form

Mengunggah File
(Scan absen/Foto
kegiatan)

A

Klik Tombol .
‘Simpan' >

\/

Cek Kelengkapan Form

.

save_data

Activity Diagram 11 Upload Bukti Kegiatan
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ENTITY RELATIONSHIP DIAGRAM

ERD (Entity Relationship Diagram) adalah suatu pemodelan dari basis data yang berdasarkan objek

yang saling berhubungan antara satu dengan yang lainnya, yang dikonversikan ke dalam bentuk
diagram atau flowchart. Berikut ERD dari aplikasi suvenir :

SMASTE R_ITEM SCLAVENIR

In_S0VENIR

LELLEY

Eﬁ.l.'.l' IETANL STINK SEIVEKIR

|E' FACT_STOCK_SOVENIR

RECIT

HO_PP

TUAATER_EATEGOR]_SOUVENR

IND_KEGIATAN

Eategori Acars
(I — -
Inszmai

2 Pelamyyun Privsitas
2. Pastisipeed Fyert
& Siualy Baraling

5 Rchud Viest

b Linsha

7. Perminissn Lain-Lan

In_SOVEMIR
NELAH

FACT_PERMINTAAN_SOUVENIR
RECID

MO FERMINTAAN
CREATED_AT

WIF_LISER

BALLAN

II_KEGIATAN

KETERANGAN
ID_KATRGOR]_ACARA

STATUS

RECID
o, WP

TalL_SERAHTERIMA

|BACT_DETAIL_PERMPTAANSOUY |

|rEcm '
—— N0 PERMINTAAN

I SCATVENIR

JiLAH

TrACT_HISTORY_PERMINTAANSOUY

RECID

i, M1 FERMINT ALY

STATLR

DATE_AFPROVAL

%mmmm

RECID

el M) PERMINTAAN
=0_PENGELLIARAN
In_SVENIR
JiLAH

MIF_VERIFIEATOR

RECIT
W0_PENGEMEALLAY
TL_KEMBALL
WIP_USER

RAGLAN

STATUS
MIP_AFPROVAL

TGl _AFFROVAL

T

RECI

s WCF_FEMGEMRALIAN

WOk FEMGELUARAN
I_SOLUVERIR
TUMELAH
EETERANGAM

K IR

RECID

=0_PENGELLIARAN [r——
—r. TaL_FENGELUARAN

MIP

MIF_FFENERIMA

Entity Relationship Diagram
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GRAPHICAL USER INTERFACE GUIDANCE

Sketsa GUI aplikasi suvenir telah dibuat berdasarkan hasil koordinasi dengan user. Sketsa ini
merupakan guideline dalam pembuatan Ul. Sketsa tidak bersifat mutlak, pengembang diperbolehkan
merubah atau mengembangkan grafis dan fungsi sesuai dengan kaidah ilmu UI/UX dengan catatan
mendapatkan persetujuan dari tim PDAM. Berikut sketsa GUI dari Aplikasi suvenir:

History Pengajuan

= & souvenir O AdminEPB [
MENU
( N .
A Souvenir
O B ) (] car ] (# can ) (44 car ] (i ]
o Tanggal Pengajuan Nama Kegiatan Keterangan Kategori Acara Status Detail Upload Document
[lg
1 21 Desember 2023 Kunjungan Seluruh Camat Surabaya  Souvenir untuk seluruh tamu kunjungan Kunjungan Tamu Instansi Approval SPY User <o s Belum upload dokumen
2 2Desember 2023 Kunjungan SMA 4 Pati Souvenir ditujukan untuk kepala sekolah Approval SPY TU ses Belum upload dokumen
sebagai simbolis cinderamata
3 18 November 2023 Tormu VIP HUT PDAM 47 Souvenir untik seluruf tamu anungan Tomu nstansi JIVE LT 0 TN Foto Serah Terima Souwvenit jpg
4 1 Oktober 2023 Partisipasi Event ‘Parade Juang' Souvenir ditujukan kepada Pemkot, Partisipasi Event _ wsm wea Foto VIP parade juang.jpg
Kapolda dan Dubes Amerika
5 29 September 2023 Kunjungan PDAM Malang Souvenir diperuntukan kepara Kunjungan Tema Instansi  Approval Mansjer TU = Fota Kegiatan jpg
seluruh tamu undangan Absensi Peserta.pdf
6 17 Agustus 2023 Study Banding PAM Jaya DKI Souvenir untuk 3 Direksi Perusahaan _ won wee Foto Bersama.jpg
2
7 9 Juni 2023 Kunjungan DKP Surabaya Souvenir untuk seluruh tamu Kunjungan Tamu Instansi _ son e D5C9062023.jng
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Picture 1 Tampilan awal permintaan suvenir
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Form Pengajuan Baru

Form Pengajuan Souvenir

Tanggal Pengajuan :

12/01/2024
Nama NIP BAGIAN

Nama @ NIP @ BAGIAN @
Nama Kegiatan

Study Banding PAM Jakarta

Pilih Souvenir Jumlah Keterangan
Payung | v 2 Souvenir diberikan ke salah satu perwakilan sebagai simbolis
+Tambah ltem

Picture 2 Form pengajuan suvenir

Form Pengajuan Baru

Form Pengembalian Souvenir

Tanggal Pengajuan : No Pengajuan
12/01/2024 12321-123123-1231 @
Nama NIP BAGIAN
Nama NIP BAGIAN
Nama Kegiatan
Study Banding PAM Jakarta
Pilih Souvenir Jumiah Keterangan Kondisi
Payung | v 1 Jumiah penerima lebih sedikit dari jumlah permintaan suvenir Pecah/retak
*kalimat bebas dari user (char) Pilihan Kondisi :
« Bak
* Pecah/Rusak

-
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Form Approval Pengajuan Baru

Approval Pengembalian Souvenir

Tanggal Pengajuan :
12/01/2024

Nama NIP Bagian
Prof. Mujiaman Djatmiko 1.09.041254 Hubungan Pelanggan

No Pengembalian Nama Kegiatan Souvenir yang dikembalikan Jumlah Keterangan Kondisi
1232112312312 Study Banding PAM Jakarta Payung 1 Jumlah penerima lebih sedikit dari jumiah peserta) Pecah/retak

+ Tukar suvenir

No Pengajuan Pilih Souvenir Jumlah
12321-1231231231 Payung | v 1

e

B =

Picture 4 Ul Form approval suvenir




