PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM

—_= SURYA SEMBADA
KOTA SURABAYA

Surabaya, 15-02-2024

Nomor : 18/MSPPP/2024

Sifat . Segera

Lampiran : -

Hal : Permohonan Penyempurnaan Entry Data Pendaftaran Calon Pelanggan PSB-
SR

Yth. Direktur Utama
PDAM Surya Sembada
Kota Surabaya

Mendasar:

Rencana Pelaksanaan Program Integrasi Persil dan Kependudukan Kota Surabaya terhadap
data kepelanggan air PDAM Surya Sembada Kota Surabaya.

Mengingat:
1. Persyaratan administratif pendaftaran calon pelanggan PDAM Surya Sembada Kota

Surabaya saat ini sudah mencakup penyerahan data identitas kependudukan, informasi
saluran listrik, dan data pertanahan;

2. Proses pendaftaran calon pelanggan baru PDAM Surya Sembada Kota Surabaya yang
saat ini telah dilakukan secara computerized sehingga informasi pelanggan telah tercatat
dalam database kepelangganan;

3. Perlunya proses integrasi data terpadu sebagai dasar pemetaan dalam mendukung
pengambilan Keputusan pelayanan akses air PDAM yang tepat dan efektif.

Maka:

Bersama ini, kami mengajukan permohonan untuk dapat dilakukan penyempurnaan
pengisian data/informasi calon pelanggan PDAM Surabaya melalui aplikasi dengan
menambahkan kolom entry yang mencakup:

1. Nomor KK
2. No. PBB/NJOP (jika tersedia)
3. ID PLN/Listrik

Demikian atas perhatian dan persetujuan Bapak, kami menyampaikan terima kasih.

Disetujui Oleh Dibuat Oleh
(— 7] Telahditandatangani secara elektronik (— 7] Telahditandatangani secara elektronik
\ oleh: \ oleh:
L&_l Direktur Operasi l_e_l MS Perencanaan dan Pengendalian
Nanang Widyatmoko, ST Proses
Palupi Wikandari, ST
NIP. 1.06.01366
Tembusan :

1. Direktur Pelayanan

2. MS Kelola Sistem Informasi dan Aset Properti
3. MS Pelayanan Wilayah Timur

4. MS Pelayanan Wilayah Barat
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