PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM

SURYA SEMBADA
KOTA SURABAYA

BERITA — ACARA

Nomor : 198 / BA/PTB/XII/ 2023

Pada hari ini JUMAT Tanggal DUA PULUH SEMBILAN bulan DESEMBER
tahun DUA RIBU DUA PULUH TIGA, (29-12-2023) telah dilaporkan adanya
kesalahan entry realisasi pada pelanggan dengan data sebagai berikut:

I. Data Pelanggan yang salah entry :

NO |NO PENDAFTARAN ALAMAT

NO SPK TGL SPK | Keterangan

1 B20230004597 Genting Baru 39

B2023120008 [01/12/2023

Belum
Terpasang

Il. Tindakan Perbaikan

1 Supaya dapat dilakukan perubahan entry data status pemasangan meter air,

Demikian berita Acara ini di buat agar diadakan perbaikan semestinya.

. Tanda
Jabatan Nip Nama tangan
Petugas Tugiman ' \%X
Staf Senior Zona 4 1.97.01145 | Agus Salim @)—’
Supervisor Pelayanan Teknis Barat 1.14.01661 Syahroni Arif Firmansyah i
Zona 4
V_]
Manajer Pelayanan Teknis Barat 1.05.01309 | Pahala Satriawan,ST e~
14
i
Ms.Pelayanan Wilayah Barat 1.98.01199 Agung Wurdijanto, ST




