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Teknologi Informasi 

 

Penambahan fitur surat keluar di aplikasi workflow.pdam-sby.go.id 

1. Pada menu surat keluar saat cetak surat, data tembusan tidak bisa tampil padahal data 

tembusan sudah dibuat/dipilih 

Identifikasi kebutuhan :  

Setelah dilakukan identifikasi kebutuhan melalui user ibu Laila Annisatin (TU) contohnya 

seperti berikut ini  

 



 
 

 

2. Pada hasil cetak surat keluar untuk bagian paragraph tampilannya dirapikan  

Identifikasi kebutuhan :  

Pada bagian paragraph penomoran apabila teks atau karakter huruf menjadi tab masuk ke 

dalam barisan Justify dan apabila pergantian nomor mengikuti seperti contoh dibawah ini 

 



3. Pada saat edit data surat keluar, kemudian disimpan akan tetapi saat akan dicetak hasil data 

yang telah di edit tidak tampil 

Identifikasi kebutuhan :  

Pada menu Surat Keluar  Data surat keluar apabila user melakukan proses edit data 

pada kolom isi surat keluar kemudian disimpan dan melakukan proses cetak, maka 

seharusnya hasil tampilannya datanya sama dan sesuai dengan data yang telah diedit  

 

 
 



 
 



 
 

4. Untuk tampilan Alasan Revisi/Ditolak dijadikan dalam satu baris, tidak perlu harus di klik 

agar bisa menampilkan datanya karena berada dibawah 

Identifikasi kebutuhan :  

Untuk Alasan Revisi/Ditolak tampilannya cukup 1 baris sehingga perlu ditambahkan baru 

dengan judul Alasan Revisi/Ditolak. Akan tetapi untuk tanggal tolak maupun revisi 

ditampilkan dibagian pop up menu Riwayat Surat 

 



5. Untuk history revisi tidak tampil baik di data surat keluar maupun di menu approval 

Identifikasi kebutuhan :  

Ada beberapa history pop up Riwayat Surat walaupun datanya sudah diproses akan tetapi 

datanya tetap tidak tampil. 

 
 

 



6. Pada menu approval surat keluar datanya tidak tampil  padahal belum melakukan proses 

approval 

Identifikasi kebutuhan :  

Pada menu approval surat keluar datanya tidak tampil  padahal belum melakukan proses 

approval dan sudah pada rana Manajer 

 
 

 


